FAQ - KitaPortal

1.

Wie melde ich mich im Kita-Portal an?

Hierzu rufen Sie bitte die Seite www.kitaportal-rhein-sieg-kreis.de auf.

Wenn Sie zum ersten Mal lhr Kind im Kita-Portal anmelden mdchten, miissen Sie sich ein
neues Benutzerkonto erstellen. Sie erhalten nach der Registrierung eine E-Mail mit Ihren Lo-
gin-Daten. Danach kénnen Sie pro Kind bis zu sieben Voranmeldungen vornehmen. Uber die
erfolgreiche Voranmeldung an einer Kita erhalten Sie eine gesonderte Bestatigung per E-
Mail.

Funktionieren meine alten Anmeldedaten aus LittleBird auch im neuen Kita-Portal?
Nein. Bitte erstellen Sie ein neues Benutzerkonto. Eine Anmeldung am neuen System mit den
alten Daten aus LittleBird ist nicht moglich.

Muss ich mich registrieren, um die Betreuungsangebote anzusehen?

Nein. Die Suche und Sichtung der jeweiligen Kindertagesstatten ist auch nicht registrierten
Nutzerinnen und Nutzern moglich. Um jedoch eine Betreuungsanfrage stellen zu kénnen,
missen Sie sich einmalig registrieren.

Wozu gibt es das Kita-Portal Rhein-Sieg-Kreis und warum werden meine Daten gespei-
chert?

Im Kita-Portal Rhein-Sieg-Kreis sehen Sie alle Kindertageseinrichtungen der Gemeinden auf
einen Blick und konnen lhr Kind an bis zu sieben Kitas voranmelden. lIhre, sowie die Daten
Ihres Kindes werden fiir die Anmeldung und Kontaktaufnahme von den Einrichtungen bend-
tigt. Wenn Sie sich im Kita-Portal registrieren, werden die Daten gespeichert und bei einer
Anmeldung an die ausgewahlte Kita elektronisch Gbermittelt. Ihre Daten werden nur fiir den
ausgewiesenen Zweck im System genutzt. Die Daten werden nicht an unbefugte Dritte wei-
tergegeben.

Bitte beachten Sie den Hinweis zum Datenschutz unter folgendem Link der Kreisverwaltung
(Links und Downloads):

https://www.rhein-sieg-kreis.de/datenschutz.php

Was passiert nach meiner Voranmeldung?
Die Voranmeldung fir Ihr Kind wird vom Kita-Portal automatisch in die Warteliste der ausge-
wahlten Einrichtung Gbernommen.

Die Kindertagesstatten legen groRen Wert auf ein persénliches Kennenlernen. Bitte vereinba-
ren Sie hierfiir mit der jeweiligen Einrichtung einen Termin.

Wenn Sie eine Anmeldung fiir eine Kita vorgenommen haben, die sich in Tragerschaft der Ge-
meinde Windeck befindet, dann bittet diese Gemeinde darum, sich erst nach Platzzusage
zum personlichen Gesprach in der Kindertagesstatte zu melden.

Gilt meine Anmeldung im Kita-Portal Rhein-Sieg-Kreis auch als Bedarfsanzeige?

Ja. Das Kreisjugendamt wertet die Anmeldung fir Ihr Kind in einer oder mehreren Kinderta-
geseinrichtungen als Bedarfsanzeige im Sinne des § 3 Abs. 1 S. 1 des Kinderbildungsgesetzes.
Es ist also nicht notwendig neben der Anmeldung im Kita-Portal Rhein-Sieg-Kreis eine formli-
che Bedarfsanzeige an das Kreisjugendamt zu stellen.

Kann ich mein Kind nur noch iliber das Kita-Portal an einer Kindertagesstatte anmelden?
Nein. Es ist auch weiterhin moglich, die Anmeldung lhres Kindes in den Kitas vor Ort durchzu-
flhren. Eine personliche Anmeldung flieRt genauso in das Kita-Portal-System ein, wie eine
Online-Anmeldung
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Kann ich fiir ein ungeborenes Kind eine Betreuungsanfrage stellen?

Ja. Ein ungeborenes Kind kann Uber das Kita-Portal vorangemeldet werden. Bitte beachten
Sie, dass das Aufnahmedatum nicht jiinger als das voraussichtliche Geburtsdatum des Kindes
sein darf.

Kann ich mein Kind liber das Kita-Portal fiir einen Betreuungsplatz in einer Kindertages-
pflege anmelden?

Zurzeit ist dies leider nicht moglich. Bei Interesse an einem Platz in einer Kindertagespflege
kdénnen Sie sich unter folgendem Link auf der Homepage der Kreisverwaltung informieren:

https://www.rhein-sieg-kreis.de/vv/produkte/Amt 51/Abteilung 51.0/Kindertages-
pflege.php

Wie und wann erfolgt die Platzvergabe?

Die Platzvergabe erfolgt durch die Kindertagestatten.

Fiir das Kindergartenjahr erfolgt die Vergabe der Platze ab dem 01. Dezember und kann bis
ins Frihjahr andauern.

Ein Kindergartenjahr beginnt immer am 01. August und endet mit dem 31. Juli des Folgejah-
res.

Sofern Sie einen Platz im laufenden Kindergartenjahr benétigen und ein freier Platz verfigbar
ist, kann dieser sofort vergeben werden.

Sollten Sie ein Platzangebot bekommen, haben Sie in der Regel 14 Tage Zeit dieses Angebot
anzunehmen. Danach ist der Trager nicht mehr an das Angebot gebunden und kann den Platz
anderweitig vergeben. Nehmen Sie das Platzangebot der Kita an, schlieRen Sie unmittelbar
mit der Kita den Betreuungsvertrag ab. Fiir andere Kitas, bei denen Sie ihr Kind vorgemerkt
haben, ist im Portal erkennbar, dass ein Vertrag abgeschlossen wurde, ohne dass ersichtlich
wird, bei welcher Kita dies geschehen ist. Es ist nicht notwendig, dass Sie lhre Bewerbung fir
die anderen Kitas zuriickziehen.

Was mache ich, wenn ich von keiner Kita eine Zusage bekommen habe?

Wenn Sie fiur lhr Kind keine Platzzusage erhalten haben und noch eine Betreuung fiir das fol-
gende Kindergartenjahr suchen, wenden Sie Sich bitte an das Kreisjugendamt des Rhein-Sieg-
Kreises:

Nadja Bonnen
Telefon: 02241 - 133490
E-Mail: nadja.boennen@rhein-sieg-kreis.de

Wie hoch sind die Elternbeitrage fiir einen Betreuungsplatz?
Die aktuelle Tabelle finden Sie unter folgendem Link auf der Homepage der Kreisverwaltung
(Links und Downloads):

https://www.rhein-sieg-kreis.de/vv/produkte/Amt 51/Abteilung 51.0/Kindertagesbetreu-
ung.php

Hinzu kommt in aller Regel ein von den Kindertagesstatten gesondert erhobenes Entgelt fir
die Essensverpflegung lhres Kindes. Die Hohe erfragen Sie bitte in den jeweiligen Einrichtun-
gen.
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Kann ich eine Betreuungsanfrage wieder zuriicknehmen/andern?
Nein. Uber das Kita-Portal ist eine Bearbeitung der iibermittelten Anmeldungen nicht mog-
lich. Bitte wenden Sie sich hierfiir an die jeweilige Kindertageseinrichtung.

Haben Sie weitere Fragen/Ansprechpartner
Bitte wenden Sie sich an das Kreisjugendamt, Sachgebiet Verwaltung

Kindertagesstatten

Per E-Mail: kitaportal@rhein-sieg-kreis.de

Personlich:
Nadja Bonnen (Fragen zu Betreuungsplatzen / Vermittlung)
Telefon: 02241 - 133490

Markus Knauf (Fragen zum KitaPortal; Mittwochs und Donnerstags von 8-16 Uhr)
Telefon: 02241 - 133883
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